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Politica de Privacidade

A Previ Novartis — Sociedade de Previdéncia Privada, valorizando a privacidade e em
compromisso com a observancia da legislacao aplicavel sobre protecdo de dados, em
especial, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018), disponibiliza
sua Politica de Privacidade aos seus participantes, assistidos, beneficiarios,
colaboradores e publico em geral, contendo informacdes sobre o processamento dos
Dados Pessoais que viabilizam suas opera¢des enquanto Entidade Fechada de
Previdéncia Complementar.

Diretrizes
Essa Politica de Privacidade (“Politica”) demonstra o compromisso da Previ Novartis em:

e Estar em conformidade com a legislacao de protecdao de Dados Pessoais e seguir
as melhores préticas;

e Zelar pela privacidade e protegdao dos Dados Pessoais;

e Adotar diretrizes que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de
normas e boas praticas relativas a privacidade e protecao de Dados Pessoais; e

e Promover a transparéncia sobre a forma pela qual é realizado o Tratamento dos
Dados Pessoais de seus participantes, assistidos, beneficidrios, colaboradores e
membros dos Conselhos e Diretoria.

Definicdes

¢ Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais: Lei n2? 13.709/2018 criada com o objetivo
de assegurar o direito a privacidade e a protecao de Dados Pessoais, por meio de
praticas transparentes e seguras, garantindo direitos fundamentais.

e Tratamento: toda operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepc¢ao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacgao, modificacdo, comunicacgao, transferéncia, difusdao ou extracao.
e Dados Pessoais: todas as informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel. Neste sentido, considera-se Dados Pessoais informagGes como: nome,
endereco, niUmeros Unicos identificaveis (CPF, RG, CNH), telefone, enderecos de e-mail,
fotos, etc.

e Dados Pessoais Sensiveis: Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

e Titular: toda pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sao objeto de
Tratamento.

e Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. No caso, o termo
refere-se a Previ Novartis.
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e Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
Tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador.

e Encarregado de Protecao de Dados Pessoais - DPO: pessoa indicada pela Previ
Novartis para atuar como canal de comunicagao entre o Controlador, os Titulares de
Dados Pessoais e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

e Hipdtese Legal: sdo as hipoteses que autorizam a Previ Novartis ou Operadora a
tratar Dados Pessoais. Todo e qualquer Tratamento de Dados Pessoais é considerado
valido se tiver fundamento em uma base legal.

¢ Incidente de Seguranca: trata-se de qualquer violacdo suspeita ou real de seguranca
gue ocasione tanto a destruicdo total, quanto a parcial dos Dados Pessoais, além de
perda ou alteracdo em sua composicdo. Inclui a divulgacdo de Dados Pessoais
transmitidos ou ndo autorizados, bem como o seu armazenamento, transformacao ou
0 acesso de qualquer modo.

e Portal Previ Novartis: compreende os sitios e servigos disponiveis na Internet
mantidos pela Previ Novartis.

e Aplicativos Previ Novartis: compreende o Aplicativos para aparelhos moveis,
mantidos pela Previ Novartis, e disponivel nas lojas virtuais.

¢ Plataforma Previ Novartis: plataforma de acesso as informagdes sobre previdéncia
complementar da Previ Novartis, destinada aos participantes, assistidos e
administradores, cujo o acesso é restrito.

e Usudrios: qualquer pessoa que navega pelo Portal Previ Novartis, maiores de dezoito
anos ou emancipadas e totalmente capazes de praticar os atos da vida civil ou os
relativamente incapazes, devidamente representados ou assistidos e qualquer pessoa
gue acessa a area restrita da Previ Novartis, mediante cadastro e login com senha Unica
e pessoal.

1. Principios no Tratamento dos Dados Pessoais

A Previ Novartis, na condicdo de Controladora e Operadora, somente utilizard os Dados
Pessoais, fornecidos de forma consciente e voluntdria, obedecendo os principios
estabelecidos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:

e Finalidade: realizacdo do Tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao Titular

¢ Adequacdo: compatibilidade do Tratamento com as finalidades informadas ao Titular;

* Necessidade: limitacdo do Tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em
relacdo as finalidades do Tratamento de dados;

e Livre acesso: garantia, aos Titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a formae a
duracdo do Tratamento, bem como sobre a integralidade de seus Dados Pessoais;
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¢ Qualidade dos dados: garantia, aos Titulares, de exatiddao, clareza, relevancia e

atualiza¢do dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade
de seu Tratamento;

e Transparéncia: garantia, aos Titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do Tratamento;

¢ Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados
Pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteragdo, comunicag¢do ou difusao;

* Prevencdo: adogdao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
Tratamento de Dados Pessoais;

e Nao discriminagdo: impossibilidade de realizacgdo do Tratamento para fins
discriminatdrios ilicitos ou abusivos; e

¢ Responsabilizacao e prestagao de contas: demonstra¢dao da Previ Novartis da adogdo
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecdo de Dados Pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

2. Dados Pessoais e Hipdtese Legal do Tratamento de Dados Pessoais

Participantes, Assistidos e Beneficiarios

O Tratamento dos Dados Pessoais dos participantes, assistidos e beneficidrios da Previ
Novartis se fard uUnica e exclusivamente com as informacodes que se fizerem estritamente
necessarias, tais como:

e Dados pessoais cadastrais (tais como, nome, endereco, CPF, RG, CNH, endereco,
telefone, e-mail, profissdo, estado civil, data de nascimento, filiacdo, sexo, situacao
profissional, dentre outros); e

¢ Dados financeiros (tais como, informacodes salariais e beneficios e sobre a situacao
financeira, dentre outros).

Os Dados Pessoais serdo obtidos diretamente com o Titular, empresa patrocinadora ou
agéncias governamentais.

A execucdo do contrato celebrado entre as partes e seus procedimentos preliminares,
bem como o cumprimento do regulamento dos planos de beneficios é uma das
Hipoteses Legais que autorizam a Previ Novartis a realizar o Tratamento dos Dados
Pessoais dos participantes, assistidos e beneficidrios. Desta forma, os Dados Pessoais
sdo tratados para viabilizar, por exemplo:

¢ Adesdo a planos de beneficios da Previ Novartis e sua gestdo;

¢ Inclusdo de beneficiarios nos planos de previdéncia contratados;
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¢ Contato telefonico, postal ou eletrénico para comunicacao;

¢ Andlise de elegibilidade para beneficios, institutos e direitos previstos nos
regulamentos dos planos da Previ Novartis;

¢ Pagamento de beneficios previdencidrios, portabilidade ou resgate;

e Contratacdo de empréstimos pelos participantes e assistidos, quando aplicavel, e sua
gestao;

e Contratacao de apdlices de seguro, repasse de prémios e pagamento das indenizagdes,
quando aplicavel;

e Verificacdo dos Dados Pessoais para fins de seguranca; e
e Outras atividades contratadas junto a Previ Novartis

Autoriza, ainda, o Tratamento dos Dados Pessoais dos participantes, assistidos e
beneficidrios, o cumprimento de obrigacdes legais da Previ Novartis ou de supervisao
pela PREVIC (Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar).

Demais Dados Pessoais que se facam necessdrios somente serdo coletados e utilizados
quando o Titular fornecer consentimento ou existir interesse legitimo da Previ Novartis,
nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais. Os interesses legitimos incluem,
mas nao se limitam:

* Apoio e promocao de atividades da Previ Novartis; e

* Prote¢cdao com relagdo ao Titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacdo de
servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e
liberdades fundamentais.

O Tratamento com fundamento em diversa Hipdtese Legal diversa sera devidamente
disciplinado pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais e em observancia aos
preceitos e regras de protecdo de Dados Pessoais.

Colaboradores, Diretores, Conselheiros e Prepostos

A Previ Novartis realiza o Tratamento de Dados Pessoais de seus colaboradores,
dirigentes, conselheiros e prepostos.

Nesta hipdtese, o Tratamento de Dados Pessoais estara diretamente relacionado a
selecdo e contratacdo desses profissionais para exercicio de suas atividades na Previ
Novartis, bem como para cumprimento da legislacdo e normas regulamentares.

3. Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis e de Criancas e Adolescentes

O Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis, em especial, relacionados a saude do
participante ou assistido serd realizado com finalidade especifica e informada ao Titular
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e de acordo com a Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais. Dados biométricos, como
biometria facial e/ou digital também poderao ser colhidos com o objetivo de identificar
e/ou autenticar o acesso em sistemas eletrénicos proprios ou de terceiros, visando
seguranca e combate a fraudes.

No Tratamento de Dados Pessoais de criancas e adolescentes, na qualidade de
beneficidrios dos participantes ou dependentes dos colaboradores, a Previ Novartis
adota os cuidados especificos da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, assegurando
e preservando o melhor interesse do menor, sendo o consentimento, a contratagao e
autorizacdo para Tratamento fornecidos pelos pais ou responsaveis legais.

4. Compartilhamento de Dados Pessoais

A Previ Novartis, para melhor fruicdo dos servicos oferecidos, poderd compartilhar os
Dados Pessoais de seus participantes, beneficidrios e assistidos com fornecedores e
parceiros que auxiliem nas atividades de administracao de seus planos previdenciarios
e outros servicos especializados.

Nesta hipdtese, a Previ Novartis adota todas as medidas contratuais e operacionais
necessdrias e exige que esses terceiros mantenham confidencialidade sobre as
informacgdes e utilizem os Dados Pessoais partilhados de maneira consistente, de acordo
com os propdsitos para os quais foram coletados e em observancia a todas as leis de
protecao de dados.

Ademais, podera ocorrer o compartilhamento de Dados Pessoais com o patrocinador
dos planos de beneficios operados pela Previ Novartis. Neste cenario, a transmissao de
Dados Pessoais para as areas técnicas do patrocinador ocorre visando a diminuicdo de
custos e melhor atendimento aos interesses de participantes, assistidos e beneficiarios
da Previ Novartis.

Autoridades e 6rgaos reguladores

A Previ Novartis podera compartilhar os Dados Pessoais quando necessario em
decorréncia de obrigacdo legal, determinacdo de autoridade competente ou decisdo
judicial, sendo certo que notificard os Titulares sobre a solicitacao.

O compartilhamento com as autoridades e orgdos reguladores poderd ter como
objetivo, ainda, o auxilio em investigacGes e medidas de prevencdo e combate ailicitos,
o exercicio regular de direitos da Previ Novartis ou o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatoria.

Em todas as previsdes, ha o comprometimento de revelagdo somente das informacdes
e Dados Pessoais estritamente necessarios, limitando-se ao minimo exigido.

Transferéncia Internacional
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O cumprimento de obrigacdes legais, regulatdérias ou contratuais podera ensejar
transferéncia internacional de Dados Pessoais, situagdao em que serdo implementadas
as medidas necessdrias e adequadas para protecdo dos Dados Pessoais objeto de
transferéncia internacional, em observancia as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais.

5. Direitos do Titular de Dados Pessoais

Os participantes, assistidos, beneficidrios e colaboradores da Previ Novartis, na
qualidade de Titular de Dados Pessoais ou representante legalmente constituido, a
qualguer tempo, poderao solicitar mediante requerimento expresso dirigido a Previ
Novartis:

¢ Confirmacao sobre a existéncia do Tratamento e acesso aos Dados Pessoais;
¢ Correcao dos Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

¢ Anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais, com exce¢dao dos Dados
Pessoais que sejam indispensdveis a execucdo das atividades pelo Previ Novartis ou ao
cumprimento de obrigacdes legais a que o responsavel pelo Tratamento esteja sujeito;

¢ Portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de servicos ou produtos;

¢ Informacgdes sobre com quais organizacdes os Dados Pessoais foram compartilhados;
e/ou

¢ Revogacao do consentimento nos casos em que o Tratamento estiver fundado apenas
no consentimento e ndo for indispensavel ao cumprimento de obrigacdes contratuais,
legais e regulatdrias pela Previ Novartis.

Dentro do prazo legal, a Previ Novartis providenciard o requerido ou, na sua
impossibilidade, notificara o Titular de Dados Pessoais indicando as razoes de fato ou de
direito que impedem a adocgdo imediata da providéncia.

Ainda, se o Titular acreditar que alguma finalidade especifica de Tratamento impacta
seus direitos de maneira negativa, podera apresentar a Previ Novartis uma oposi¢ado ao
Tratamento de seus Dados Pessoais informando a finalidade que entende excessiva. A
Previ Novartis buscard demonstrar que tem motivos legitimos para realizar o
Tratamento dos Dados Pessoais, dando ao Titular ampla informacdo sobre as nossas
motivacdes para manter o Tratamento dos Dados Pessoais.

6. Seguranca dos Dados Pessoais

Todos os Dados Pessoais sdo guardados na base de dados da Previ Novartis, os quais
estao devidamente de acordo com a legislagao aplicavel de protegao de dados vigente,
observando-se sempre os mais elevados principios éticos e legais. A Previ Novartis se
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cerca de procedimentos de seguranga para proteger a confidencialidade, seguranga e

integridade dos Dados Pessoais, prevenindo a ocorréncia de eventuais danos em virtude
do Tratamento.

O acesso aos Dados Pessoais é restrito apenas aqueles colaboradores da Previ Novartis
que efetivamente tenham necessidade de conhecé-los para o cumprimento de suas
obrigacdes e no limite necessario ao Tratamento. A Previ Novartis garante que os
colaboradores que tenham, ou possam ter, acesso aos Dados Pessoais tenham
treinamento adequado sobre suas responsabilidades e tenham cumprido obrigacdes de
confidencialidade por escrito.

Responsabilidades e notificagdo em caso de Incidente de Seguranga

Em caso de ocorréncia de Incidente de Seguranca, que possa acarretar risco ou dano
relevante, a Previ Novartis que se encarregara de comunicar os Titulares dos Dados
Pessoais afetados, dentro do prazo legal. Ainda, serd dirigida comunicacdo do Incidente
de Seguranca a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, que verificara a gravidade
e, Caso seja necessdrio para a salvaguarda dos direitos dos Titulares, determinard a
adocao de providéncias.

7. Término do Tratamento e Exclusao dos Dados Pessoais

A Politica da Previ Novartis se baseia no Tratamento dos Dados Pessoais enquanto
necessario para as finalidades informadas ao Titular no momento da coleta dos Dados
Pessoais.

No caso dos participantes, assistidos e beneficidrios, o Tratamento perdurara durante a
vigéncia dos contratos celebrados e para o devido pagamento dos beneficios aqueles
gue possuam direito.

Contudo, a Previ Novartis na qualidade de Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar podera entender necessario reter essas informacdes por periodo maior,
direito assegurado pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, com o objetivo de
cumprir adequadamente as obrigacdes contratuais, observando os prazos prescricionais
aplicaveis, legais e regulatdrias as quais esta sujeita.

A eliminacdo dos Dados Pessoais ocorrera nas seguintes situacoes:
e Término do Tratamento dos Dados Pessoais;
¢ Auséncia de Hipdtese Legal para Tratamento;

¢ A pedido do Titular, no exercicio do seu direito de revogacdo do consentimento para
Tratamento dos Dados Pessoais;

e A pedido do Titular, quando pleitear seu direito de eliminagao de Dados Pessoais
excessivos;
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¢ Finalizado o tempo de guarda para fins de cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatéria; e/ou

¢ Mediante solicitacdo ou determinacao da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Nas hipdteses de eliminagdo de Dados Pessoais previstos nesta Politica, todo registro
em meios fisicos, eletrénicos ou digitais serdo excluidos com seguranca e eficiéncia, em
conformidade com os procedimentos da Previ Novartis e estabelecidos pela Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

8. Portal e Aplicativos Previ Novartis

O Portal (https://www.previnovartis.com.br/) e Aplicativos Previ Novartis sao importantes
canais de informacdes e de servigos eletrénicos relacionados com a participacdo em
planos de previdéncia complementar oferecidos pela Previ Novartis.

Os servicos online disponibilizados pela Previ Novartis estardo automaticamente
sujeitos a Politica, vigente a época de sua utilizacdo. Para mais informacdes sobre a
navegacdo no Portal e Aplicativos Previ Novartis, acesse os Termos de Uso da Previ
Novartis.

Durante a utilizacdo do Portal e/ou Aplicativos da Previ Novartis, poderdo ser coletados
dois tipos de informacdes:

¢ Dados Pessoais informados espontaneamente pelo proéprio Titular (tais como nome,
endereco, CPF, RG, telefone, enderecos de e-mail, entre outros); e

¢ InformagOes de navegacdo automaticas, tais como endereco IP (Protocolo da
Internet), data e hora de acesso, ID’s ou identificadores unicos de aparelhos,
caracteristica do aparelho utilizado, informacgdes sobre conexdo, coletados através de
cookies e outras tecnologias.

Plataforma Previ Novartis

Dentro do Portal e Aplicativos Previ Novartis, participantes, assistidos e administradores
dos planos de previdéncia da Previ Novartis podem acessar a area restrita, que conta
com instrumentos de controle e acompanhamento dos planos de previdéncia da Previ
Novartis, a Plataforma Previ Novartis.

Para acesso a drea restrita, necessdario cadastro e autenticagdo mediante login e senha
Unica e pessoal. Durante a utilizacdo da Plataforma Previ Novartis, poderdo ser colhidos
informacdes e Dados Pessoais dos participantes e assistidos que viabilizam os servigos
digitais oferecidos que incluem, por exemplo:

* Dados Pessoais cadastrais;
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¢ Dados sobre o plano de previdéncia (tais como, nome do plano de previdéncia, data
de admissao, saldo do plano, movimentacdes, rentabilidade, dentre outros); e

¢ Informagbes de navegacao automaticas, incluindo numero de IP, data e hora de
conexao a Plataforma, ID’s ou identificadores Unicos de aparelhos, caracteristica do
aparelho utilizado, informagGes sobre conexdao e estatisticas sobre visualizagdo da
pagina, coletados através de cookies e outras tecnologias.

Cookies

Cookies sdo pequenos arquivos ou pacotes de que podem o ndo ser adicionados ao
navegador do dispositivo utilizado pelo Usudrio ao acesso de sites e aplicativos. Esses
arquivos armazenam e reconhecem dados dos dispositivos e de navegacdo, como forma
de garantir o correto funcionamento dos sites e aplicativos e aprimorar a experiéncia
nos canais digitais da Previ Novartis, sendo que o Usuario concorda com essa utilizacdo
ao aceitar essa Politica.

Os cookies e as tecnologias de coleta podem ser desativados ou excluidos pelos Usudrios
nas configuracdes do navegador e nas configuracbes do sistema operacional do
dispositivo utilizado para acessar a Internet. Excecdo aos cookies de funcionamento que,
se desativados, impedem o uso de sites e aplicativos. O Usuario, a depender do sistema
operacional utilizado, poderd ainda autorizar ou cancelar o acesso da Previ Novartis a
determinadas informacdes.

Tratamento das informagdes e Dados Pessoais no Portal e Aplicativos Previ Novartis

As informacdes e Dados Pessoais coletados no Portal e/ou Aplicativos Previ Novartis sdo
tratados em obediéncia aos principios aplicaveis a protecao de dados e de forma
transparente, ética e responsavel.

Os direitos dos Usuarios do Portal e/ou Aplicativos Previ Novartis, enquanto Titulares de
Dados Pessoais, bem como a forma como os Dados Pessoais podem ser compartilhados
estdo dispostos nesta Politica.

As informacBes e os Dados Pessoais, colhidos durante a utilizagdo do Portal e/ou
Aplicativos Previ Novartis, somente utilizados para oferecer, manter, proteger e
aprimorar as funcionalidades disponibilizadas, como por exemplo:

e Desenvolver, manter e aperfeicoar os recursos e funcionalidades do Portal e/ou
Aplicativos Previ Novartis;

e Possibilitar o acesso e o uso dos recursos disponibilizado no Portal e/ou Aplicativos
Previ Novartis;

e Analisar o desempenho do Portal e/ou Aplicativos Previ Novartis e verificar os habitos
de navegacdo dos Usudrios;
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e Analisar os recursos de seguranca do Portal e/ou Aplicativos, com o desenvolvimento

de ferramentas antifraude, bem como meios de identificacdo de uso imprdéprio ou
ilicitos;

e Melhorar as experiéncias de navegacao dos Usudrios;

e |dentificar os perfis, habitos e necessidades dos Usuarios a fim de proporcionar-lhe
acesso mais rapido, agradavel e eficaz;

e Apurar informagdes estatisticas;
¢ Autenticar o acesso dos Usuarios a Plataforma Previ Novartis;

¢ Manter os Usuarios informados sobre os servicos da Previ Novartis, alteracées nos
Termos de Uso ou nesta Politica, atualizacdes ou melhorias no Portal e/ou Aplicativos
Previ Novartis;

¢ Auxiliar e obter respostas mais céleres e eficientes as duvidas de Usuarios e atender
as solicitacbes sobre o plano de previdéncia; e

¢ Enviar e-mails, notificacdes ou outros comunicados e anuncios sobre os servicos do
plano de previdéncia oferecido pela Previ Novartis, incluindo boletins informativos,
mensagens sobre seus recursos, ofertas especiais, promogdes e pesquisas.

Os Usudrios poderdo descredenciar o recebimento de comunicados, pesquisas e outras
comunicacgbes, através da opcao “opt out”. Comunicados que forem considerados
essenciais, tais como aqueles sobre o uso da drea restrita, ndo poderdo ser desativados
pelos Usudrios da Plataforma Previ Novartis.

Término do Tratamento dos Dados Pessoais no Portal e Aplicativos Previ Novartis

O Tratamento e manutencdo dos Dados Pessoais sera realizado pelo tempo exigido por
lei, ou conforme necessario para disponibilizar o acesso do Usudrio a Plataforma Previ
Novartis.

Sem prejuizo da obrigatoriedade de retencdo legal de certas informacgées, o Usudrio
poderd solicitar a remoc¢ao dos Dados Pessoais fornecidos a Plataforma Previ Novartis a
qualquer momento, o que acarretard no término da relacdo entre o Usuario e a
Operadora do Portal e Aplicativos Previ Novartis. A exclusdo dos Dados Pessoais junto
a Plataforma Previ Novartis ndo implica em exclusao definitiva dos Dados Pessoais que
sejam detidos pela Previ Novartis e tenham sido obtidos fora da Plataforma Previ
Novartis, para execucdo de contrato celebrado entre as partes.

Seguranga

E importante que os Usudrios tenham ciéncia de que pela prépria natureza e
caracteristicas técnicas da internet, a Previ Novartis e sua Operadora ndo conseguem
garantir a seguranca das informacgdes e Dados Pessoais na utilizacdo da Plataforma Previ
Novartis, havendo sempre o risco de que terceiros ndo autorizados consigam, de alguma
forma, informacdes sobre os dados dos Usudrios, inclusive Dados Pessoais.
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Se o Usuario compartilhar ou permitir que terceiros tenham acesso a sua conta na
Plataforma Previ Novartis, estes poderdo obter Dados Pessoais, conteudos, dentre
outras informacdes. Da mesma forma, se o Usudrio se conectar a Plataforma Previ
Novartis por meio de computadores, smartphones, tablets outras ferramentas publicas,
de terceiros e/ou ndo confidveis, sugere-se que sejam desativados os mecanismos que
o mantem conectados automaticamente a conta para evitar que terceiros tenham
acesso.

Recomenda-se que, sempre ao finalizar o acesso a Plataforma Previ Novartis, o Usuario

faca o log out na sua conta. Se o Usuario preferir, poderd modificar as configuracdes em
sua conta, desativando a ferramenta "mantenha-me conectado".

9. Mais Informacdes

Caso haja duvidas, preocupacdes ou reclamacdes relacionadas a essa Politica, a Previ
Novartis se coloca a disposicdo para esclarecimentos através do Encarregado de
Protecdo de Dados — DPO da Previ Novartis ou através dos enderecos para
correspondéncia e e-mails para contato abaixo descritos:

* DPO: Arthur Rafael Magalhdes Pereira
¢ Previ Novartis — Sociedade de Previdéncia Privada
Enderego: Av. Professor Vicente Rao 90, Brooklin Sdo Paulo / SP

E-mail: previ.novartis@novartis.com

10. Alteracoes na Politica de Privacidade

A Previ Novartis se reserva o direito de modificar esta Politica de Privacidade ou
quaisquer termos adicionais que sejam aplicaveis a um servigo para refletir alteragdes
na legislacdo ou mudangas nos proprios servicos. Cabe aos Usudrios manterem-se
atualizados sobre a Politica de Privacidade.



